Fakta om Familieforsikring

Tryg Gruppeforsikring (betingelsesnr. FAO7)

Forsikringsbehov og overskuelighed.
Familieforsikringen er opbygget med en grund-
daekning og nogle tilvalgsdeekninger. Opbygningen
er et udtryk for, at vi som udgangspunkt gnsker at
give alle kunder en bredt daekkende familieforsik-
ring men ogsa en erkendelse af, at forsikringsta-
gere har forskellige forsikringsbehov.

Ved tegning af forsikringen er det vigtigt at du
ngje overvejer hvor stor en forsikringssum du har
behov for. Her skal du prgve at vurdere, hvor stor
en veerdi dit samlede indbo udggr. For at falge
med prisudviklingen indeksreguleres forsikrings-
summen en gang om aret, men det er alligevel
vigtigt at du Igbende vurderer om forsikringssum-
men er tilstraekkelig til at deekke dit behov, du
kan fx have arvet eller foretaget nyanskaffelser af
stgrre veerdi.

Hvem er forsikret?

Hele familien er omfattet af forsikringen, herunder
forsikringstageren, aegtefeelle/samlever, hjemme-
boende bgrn, delebgrn nar de bor hos forsikrings-
tageren, aegtefeelle/samlever der bor pd plejehjem
samt ugifte bgrn under 21 3r, der har bopael uden
for hjemmet og som bor alene.

Grundd=kning

Grunddaekningen giver som hovedregel erstatning,
hvis indbo og private ejendele bliver beskadiget
(eller forsvinder) som fglge af tyveri, brand, eller
vandskade. Herudover omfatter grunddaekningen
el-skadedaekning, ansvars- og retshjaelpsforsikring
samt daekning for psykologisk krisehjeelp.

El-skaded=kning

Forsikringen omfatter elektriske apparater til
privat brug, der lovligt kan forhandles eller lovligt
anvendes i Danmark, og som tilhgrer sikrede,
eller som sikrede har vedligeholdelsespligten for.

Ansvars- og retshj=lpsforsikring
Ansvarsforsikringen daekker det erstatningsansvar,
familiens medlemmer kan padrage sig, ndr de for-
volder skade pd andre personer eller andres ting.

Ydermere er ansvarsforsikringen udvidet til ogsa
at daekke geaestebudsskader samt skader forvoldt
af bgrn under 5 ar.

Tryg Gruppeforsikring
Klausdalsbrovej 601 2750 Ballerup
TIf. 70 33 25 25 Fax 44 20 66 25
gruppe@tryg.dk www.tryg.dk

Tryg Forsikring A/S CVR-nr. 24260666 Ballerup

Retshjaelpsforsikringen daekker en reekke udgifter i
forbindelse med visse retssager, fx vedrgrende
private lejeforhold, erstatningssager og sager i
forbindelse med kgb- og salg af indbo og lign.

Psykologisk Krisehjzlp

Har du eller en i husstanden veeret involveret i en
alvorlig haendelse i privatlivet, der kraever profes-
sionel hjzelp, har du mulighed for at fa op til 10
timers gratis psykologisk krisehjzelp.

Dette geelder ogsd udeboende bgrn, der bor alene
hvis de er under 21 &r.

TrygVesta Alarm har &bent dggnet rundt og kan
kontaktes pd telefon 70 26 06 70.

Tilvalgsd=kninger:

Udvidet d=kning for guld og selv m.m

Guld og sglv m.m daekkes pa grunddaekningen
med 15% af forsikringssummen. Er dette ikke til-
straekkelig til dit behov, har du mulighed for at
udvide summen s& den daekker med 20, 30, 40
eller 50%.

Glasforsikring

Glasforskringen daekker hvis fx vinduer, ind-
murede spejle, glas i fastmonterede skabe og
keramiske kogeplader, gdr itu. Derudover omfatter
glasdaekningen ogsa glas, i fx drivhus eller
glasparti pa altan, hvis du som lejer, andelshaver
eller ejerlejlighedsindehaver har vedligeholdelses-
pligten for glasset i henhold til regler eller ved-
taegter for boligforeningen.

Sanitetsforsikring

Sanitetsforsikringen daekker fx toilet, hdndvask og
badekar, som bliver ubrugeligt pa grund af en
skade.

Du har udelukkende brug for en glas- og sa-
nitetsforsikring hvis du bor i lejlighed, idet deek-
ningen ellers er indeholdt i Villaforsikringen.

Udvidet dakning for cykler

Du bgr veaelge en udvidet cykeldaekning, hvis der i
husstanden er cykler som koster mere end 2% af
forsikringssummen. Grunddaekningen daekker med
indtil 11.500 kr.
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Udvidet forsikring for anden pludselig skade
Daekker pludselig skade pa dine indbogenstande.
Fx hvis du veelter et glas rgdvin ned i din sofa
eller hvis du under stgvsugning rammer fjern-
synet, sa det veelter og gar i stykker.

Daekningen har en fast selvrisiko p& 1.500 kr.

Samtidig far du en bedre afskrivning pa radio- og
tv-udstyr. Det har isaer betydning, hvis du har
anskaffet dyrt udstyr.

Udvidet forsikring for bygningsdele

Bor du i ejer,- andels- eller lejebolig, kan du med
fordel tegne en udvidet forsikring for bygnings-
dele, der deekker skade pd bygningsdele eller
installationer som fx paraboler, antenner, skjulte
rgr og vaskemaskiner m.m.

Det er en betingelse at du har vedligeholdelses-
pligten og at ejendommens forsikring ikke daekker
skaden.

Daekningen har en fast selvrisiko pd 2.500 kr. ved
skade p3 eller fra rgr over 20 ar.

Selvrisiko

Du far rabat pd preemien, hvis du vaelger en frivil-
lig selvrisiko. Det vil sige, at praemien bliver
lavere, men samtidig skal du betale den fgrste del
af en skade selv. Du har mulighederne for at
veelge 1.000, 2.000, 3.000, 4.000 eller 5.000 kr. i
selvrisiko. Veelger du fx 1.000 kr. far du 20% i
rabat pa indbopraemien.

Rabat ved installering af godkendt tyverialarm
Du kan ogsa fa rabat pd preemien hvis du far
installeret en godkendt tyverialarm. Har du fx en
alarm med tilslutning til en alarmcentral, ydes der
20% i rabat pa indbopraemien.

For skaden sker

For at fa erstatning i en skadessituation er det
vigtigt at du kan dokumentere eller sandsynlig-
ggre tabet. Dette ggr du bedst ved, at gemme
kgbskvitteringer p& nyanskaffelser og seerlig vaer-
difulde genstande. En god ide er det ogsd at foto-
grafere szerlige veerdifulde indbogenstande, sdsom
guld, sglv, smykker og antikviteter.

Praktiske oplysninger

Tilsyn og garantifond

Tryg Gruppeforsikring er undergivet tilsyn af
Finanstilsynet og er tilsluttet Garantifonden for ska-
deforsikringsselskaber.

Dobbeltd=kning

N&r du tegner Familieforsikring, skal du vaere
opmaerksom pa, at visse skader fx lynnedslag,
kortslutning, tyveri, brand, vand og haervaerk ogsd
kan veere daekket af en anden forsikring eller af et
evt. serviceabonnement.

Skader pa glas, kummer og harde hvidevarer kan
ogsa vaere daekket pa en villaforsikring eller pd en
udlejers bygningsforsikring.

Betaling

Fgrste praemie forfalder til betaling ved forsikrin-
gens ikrafttraedelse. Preemien opkraeves via
BetalingsService eller giro.

Hvis preemien ikke betales senest sidste rettidige
indbetalingsdag, sender Tryg Gruppeforsikring en
eller flere pdmindelser om, at forsikringens
daekning ophgrer, hvis praeamien ikke betales senest
21 dage efter fgrste pdmindelse er modtaget. Hvis
der sendes en pamindelse, har Tryg Gruppeforsik-
ring ret til at opkreeve ekspeditionsgebyr, mora-
renter og evt. andre omkostninger.

Gebyrer og afgifter

Sammen med praeemien for forsikringen opkraeves
fglgende gebyrer og afgifter:

Opkreevningsgebyret for girobetaling er 15 kr. og
for BetalingsService er det 5 kr.

Stempelafgift beregnes efter Lov om stempelafgift
0g beregnes som en procentsats af praemien eller
en fast andel af forsikringssumen.

Stormflod- og stormfaldsafgift udggr 20 kr. pr. for-
sikring.

Garantifondsbidrag udggr 10 kr. pr. forsikring.

Forsikringsaftalens lebetid

Forsikringsaftalen geelder i et &r og bliver automa-
tisk fornyet, medmindre du eller Tryg Gruppefor-
sikring har opsagt aftalen forinden.

Opsigelse af forsikringsaftalen

Forsikringen fortsaeter, indtil du eller Tryg Gruppe-
forsikring skriftligt opsiger aftalen. Opsigelse skal
ske med mindst 1 maneds varsel til hovedforfald.

Mod et gebyr pd 53 kr. pr. police kan du veelge at
opsige forsikringen med kun 30 dages varsel til
udlgbet af en kalendermaned.

Opsiges forsikringen indenfor det fgrste forsik-
ringsar, opkraeves et supplerende gebyr pd 318 kr.
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I forbindelse med en skade er bade du og Tryg
Gruppeforsikring berettiget til at opsige forsikrin-
gen eller dele heraf med 14 dages varsel fra tids-
punktet for anmeldelsen af skaden og indtil 14
dage efter afggrelsen om erstatningens stgrrelse
eller afvisning af skaden.

Ved skade
Har du veeret udsat for en skade, skal du hurtigst

muligt rette henvendelse til Tryg Gruppeforsikring.

Det kan ske ved at ringe pa tIf. 70 33 25 25.

Klagemuligheder

Er du ikke enig i Tryg Gruppeforsikrings afgg-
relse, s@ kontakt afdelingen.

Hvis du efter din henvendelse til afdelingen stadig
ikke er tilfreds, kan du kontakte Kvalitetsafdelin-
gen, som er Trygs klageansvarlige afdeling.

Adressen er:

Tryg
Postkode J22

Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

Telefon 44 20 42 91
E-mail: Kvalitet@tryg.dk

Fgrer henvendelsen til Kvalitetsafdelingen ikke til
et tilfredsstillende resultat, kan du klage til:

Ankenavnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00 mellem kI 10.00 - 13.00
www.ankeforsikring.dk

En klage til Ankenzevnet skal indsendes pa et spe-
cielt skema, som du kan fa i Trygs Kvalitets-
afdeling eller hos Ankenaevnet. Det koster et min-
dre gebyr.

Hvis tvister om forsikringsaftalen bringes for ret-
ten, afggres disse efter dansk ret ved danske
domstole og efter retsplejelovens regler om vaer-
neting.

F3 rdd og vejledning hos os

Har du spgrgsmal om forsikringen, eller har du
behov for mere information, er du velkommen til
at kontakte os pa tIf. 70 33 25 25 eller pa e-mail
gruppe@tryg.dk.

Denne beskrivelse indeholder ikke alle oplysninger
om Familieforsikringen. I tilfeelde af skade, er det
de fuldsteendige forsikringsbetingelser, der er gael-
dende. Forsikringsbetingelserne tilsendes sammen
med policen eller f8s ved henvendelse til Tryg
Gruppeforsikring.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


